WIR UBER UNS

# Die Dressler & Partner Academy ist eine Weiter-
bildungseinrichtung mit den Schwerpunkten
Controlling, Outsourcing + Shared Services sowie
Ethik.

+ Wir geben Ihnen Hilfe zur Selbsthilfe bei der
Optimierung von unternehmerischen Service-
prozessen und bei der Durchfihrung von Shared

Services und/oder Outsourcing Projekten.

¢ Wir bieten Ihnen immer state-of-the-art Trai-

ningsmethoden und durch umfangreiche Fallstu-

dien einen Einblick in aktuelle Best Practices.

KONTAKT

- Sie haben Fragen zu unseren Kursen und

deren Inhalten?

- Sie haben Interesse einen Kurs als Inhouse-

Training zu buchen?

- Sprechen Sie mit uns — wir sind die Experten
und helfen lhnen schnell und unkompliziert weiter!
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lhr Ansprechpartner
Thomas Rachfall:

»Ich stehe lhnen fur Rickfragen
jederzeit gerne zur Verfugung!”

Treskowallee 26
10318 Berlin, Germany

Telefon: 0049.30.500 1226 -16
Telefax: 0049.30.500 1226 -29

E-Mail: t.rachfall@dressler-partner.com
www.dressler-partner.com/academy

Outsourcing + Shared Services

Rund um die Welt verlagern Unternehmen ihre Standorte, um in
einer zunehmend globalisierten Wirtschaft wettbewerbsfahig agieren
zu kénnen. Die Auswahl der richtigen Standorte und Partner ist keine
leichte Entscheidung und bendtigt Unterstiitzung.

Wir wollen Ihnen bei diesen fiir Sie so wichtigen Entscheidungen
helfen. Von den Grundlagen bis hin zu individuellen strategischen
MaRnahmen bieten wir lhnen ein Management Coaching.

Ethics & Soft Skills

In global agierenden Unterneh
werden, wenn ein Zusammensj
Mitarbeitern und den Kunden «

In unseren Seminaren erhalten Sie ¢
Grundfragen der Wirtschaf
rt darauf, lhne




UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM
AUF EINEN BLICK

Die hohe Qualitat unserer Seminare wird durch die
Fokussierung auf unsere Kernkompetenzen erreicht,
mit der wir in unserem Berateralltag in Berlihrung
kommen. Diese Konzentration ermoglicht uns den
nachhaltigen Aufbau fachlicher Kompetenzen.

Controlling

Controlling fur Praktiker
Controlling Best Practices

Outsourcing + Shared Services

Outsourcing + Shared Services fur Praktiker

Best Practices Outsourcing + Shared Services

Ethics + Soft Skills

Ethik im Unternehmen

Interkulturelles Management
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DIE STRUKTUR UNSERER KURSE

- Wir bieten Ihnen Seminare mit einem ausge-
zeichneten Preis- / Leistungsverhaltnis mit denen
Sie nicht nur lhre Verwaltungsprozesse auf Vor-
dermann bringen konnen.

- Die Dauer unserer Seminare betragt ein bis zwei
Veranstaltungstage.

= Wir haben eine Hochstteilnehmerzahl von 12
Personen festgelegt, um eine individuelle und
intensive Betreuung zu ermoglichen.

= Unsere voll ausgestatteten Trainingsraume befin-

den sich zentral in Berlin.

INHOUSE SEMINARE

Seminare in lhrem Unternehmen:

Alternativ zu Trainings in Berlin bieten wir Ihnen Schu-
lungen in Ihrem Haus an. Wenn Sie Fragen zu unse-
ren Inhouse Seminaren haben, zoégern Sie nicht uns
zu kontaktieren. Wir beraten Sie gerne und gehen bei
der Gestaltung unserer Seminare auf Ihre individuellen

Wiinsche ein.

* lhren Wiinschen angepasste Inhalte
» Ausgezeichnetes Preis-/ Leistungsverhaltnis
* Angenehme Athmosphare

Kontaktieren Sie Thomas Rachfall unter:
Telefon: 0049.30.500 1226 -16

Mail: t.rachfall@dressler-partner.com

KOMPETENZ DURCH
WISSENSCHAFT UND PRAXIS

= Unsere speziell an lhre Bedurfnisse ange-

passten Trainings verbinden modernste Theo-
rie mit praktischen Erkenntnissen und lassen
so die Teilnehmer eine aulSergewdhnliche
Lernerfahrung erleben.

= Prof. Dr. Soeren Dressler, einer der Managing

Partner, ist neben seiner Tatigkeit bei der
Dressler & Partner Academy auch Direktor des

internationalen BPO-Masterprogramm an der
HTW Berlin.

= In unseren Fallstudien lernen Sie anhand realer

Beispiele aus unseren Consultingerfahrun-
gen. Dies stellt sicher, dass die angebotenen
Themen aktuell und relevant sind und metho-
disch verstandlich vermittelt werden.




